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Indicatoren Bevolkingszaken
In de onderstaande tabel zĳn de meest recente cĳfers opgenomen die ter beschikking 
zĳn op het moment van het opstellen van de Jaarstukken 2023.

Indicator Bron Streefwaarde
Het gemiddelde 
rapportcĳfer dat inwoners 
geven voor de 
dienstverlening van 
de gemeente.

Burgerpeiling
waarstaatjegemeente.nl

Hoger dan de gemiddelde 
waardering bĳ andere gemeenten 
<25.000 inwoners

2018: 6,85 (Ouder-Amstel), 6,75 
(gemeenten < 25.000 inwoners)

Het gemiddelde 
rapportcĳfer dat inwoners 
geven voor de digitale 
dienstverlening van 
de gemeente.

Burgerpeiling

waarstaatjegemeente.nl

Lager dan de gemiddelde 
waardering bĳ andere gemeenten 
<25.000 inwoners

2018: 6,71 (Ouder-Amstel), 6,82 
(gemeenten < 25.000 inwoners)

Dienstverlening Inwoners
Indicator Score gemeente

Ouder-Amstel

Score gemeenten < 
25.000 inwoners

Directe dienstverlening (score 1-10) 6,85 6,75
Digitale dienstverlening (score 1-10) 6,71 6,82
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